Internetes tajékoztatod és segitségnyujto szolgalat

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (a tovabbiakban: NMHH) altal tizemeltett Internet
Hotline (a tovabbiakban: IH) az elektronikus hirkozlésrol szold 2003. évi C. térvény (a
tovabbiakban: Eht.) 149/B-D. §-ai alapjan mikodik.

Az IH a biztonsagos internethasznalat, mint kozérdeken alapulo cél megvalosulasanak
elosegitése, igy kiilonosen a kiskoruak védelme, a tajékozottsag novelése, az erdészakos, uszito
vagy mads modon visszaélést megvalosito internetes tartalmak visszaszoritasa érdekében
létrehozott internetes tdjékoztato és segitségnyujto szolgdlat, melyet az NMHH kozérdekii
feladatellatas keretében miikodtet.

Az IH-hoz érkezett bejelentés nem hatdsagi ligy €s az IH tevékenysége nem hatosagi eljaras. A
jogellenes tartalom esetében a torlésre, illetve a kiskortakra karos tartalomra vald

figyelemfelhivasra kotelezni senkit nem tud, kizardlag az Eht. hivatkozott szakaszaiban és a
jelen szabélyzatban foglalt intézkedések megtételére jogosult.

Az TH mukodtetéséért az NMHH Internet Hotline Osztalya a felelds.

A bejelentések fogadasa, kezelése, elemzése

A meghatarozott internetes visszaélés észlelése esetén barki bejelentéssel élhet:
az erre rendszeresitett bejelentofeliileten elérhetd Girlapon keresztiil:

https://e-nmhh.nmhh.hu/e-nhh/4/urlapok/est00120/;

elektronikus levélben az internethotline(@internethotline.hu e-mail cimen,

tovabba a bejelentés az online bejelentd feliileten anonim moédon is megtehetd. Anonim
bejelentésnek mindsiil az a bejelentés, amelynél a bejelentd nem adta meg az azonositasdhoz és
a kapcsolattartdshoz szilikséges adatokat. Anonim bejelentés esetén az IH nem tud visszajelzést,
tajékoztatast kiildeni a bejelentd szamara vagy tovabbi informaciot kérni téle, illetve nem tudja
megtenni azokat az intézkedéseket, melyek jelen szabalyzat alapjan a bejelentd
tajékoztatasdhoz, vagy visszajelzéshez kotottek.


https://e-nmhh.nmhh.hu/e-nhh/4/urlapok/esf00120/
mailto:internethotline@internethotline.hu

